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主要优势
•  通过统一的云端平台将您的原生电
子商务和销售点紧密连接至运营业
务系统，消除集成多种孤立系统的
必要。

 

 
•  通过个性化、无缝且全面的购物体
验吸引顾客。

•  为店员提供必要的工具和信息，帮
助他们吸引顾客。

 

•  通过“无限货架”提供更多产品选
择和更高的方便性，从而提高盈利
能力。

•  一次部署即可支持全球品牌或业务
扩展。

SuiteCommerce 门店解决方案帮助零售商
通过一个云端商务平台统一实体店和网店
的购物体验。用可提供全面的库存和客户
信息的移动设备武装您的销售队伍，帮助
他们更高效地吸引客户、提高销售额并为
客户打造一流的购物体验。

SuiteCommerce 门店解决方案
将销售点转化为商务点
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专为移动化而设计
• 功能完备的 POS。快速、轻松地执行传统销
   售点事务（例如现购自运、换货、退货等）。 

• 随处部署。采用商品化硬件和云交付软件，
   显著降低 TCO 和部署成本。

  
 

• 简单好用、移动化。使用触控式平板电脑用
   户界面和自适应设计技术，提供易用的数字
   化销售和服务功能并支持所有设备，确保您
   能够在店内随时随地与顾客交互。

  
 

 
 
 

全渠道服务
• 无缝、统一的体验。可以在一个渠道（例如
   在线、手机或店内）中创建心愿单，然后在
   另一个渠道中进行交易。顾客可以查看已保
   存购物车和产品心愿单，还可以查找任何地
   点的产品，同时可以选择到店提货或者快递
   运送。

 
 
 

 
 

 
• 360 度的客户视图。查看全面的客户   信息：

平均交易额、平均交易间隔时间、忠诚会员
   积分、客户活动以及客户统计数据等。

  

• 订单。全面洞察所有渠道中已开始或完成的
   订单。

  

 
数字化销售
• 动态商品运营。根据商家驱动的规则（例如
   地点、“购买此商品的顾客也同时购买”模式
   等）进行追加销售和交叉销售，并向客户推
   荐相关产品。

  
 

 
 

• 库存可见性。获取整个企业的实时产品可用
   性，确保不错失任何一个订单。

 
 

• 现成的报告功能。按时间、产品和偿付类型
   查看实时销售报告。

 

通过功能完备的 
POS 快速、轻松
地执行传统销售
事务。 

掌握所有接触点及渠道的所有客户互动和交易情况。

要了解更多信息，请联系我们

免费咨询热线
400-610-6668
咨询邮箱地址
SALESINQUIRY_CN@ORACLE.COM


