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高级沙盒

Oracle NetSuite 针对海量测试需求提供了一个名为“高级沙盒”的增强型沙盒产品，可以为客户提供其帐户
配置、定制和数据的副本。

• 此沙盒环境非常适合具有高性能需
求或大量数据的客户。

• 它可以更逼真地模拟生产环境的性
能特征，并可用于执行性能测试。

• 此沙盒环境非常适用于在隔离的测
试环境中测试业务流程及其附带数
据流的定制配置。

 

•

 

它是在通过 SuiteBundler 绑定并转
移至生产帐户之前测试长时间运行
的定制配置的理想环境。

• 在公司正式发布之前，沙盒可以在
试用模式下测试第三方和行业附加
功能。

可以为个人和团队提供关于现有
和新业务实践的培训。

• 沙盒提供了一个功能完备的环境，

• 所有数据和业务流程均与生产帐
户中使用的数据和业务流程类似。

• 按需刷新沙盒会对帐户进行重置
和清理，从而镜像新的生产环境
设置和数据。

 主要特性
• 几乎是组织生产环境的精确副本，

包括数据和定制配置。
 • 每个高级沙盒都为您提供了专有

沙盒实例，支持更灵活地选择沙
盒升级时机。

 
• 沙盒帐户将与相关生产帐户保持

相同的版本级别。一旦生产帐户
移至新的版本级别，相关联的沙
盒也会移至新的版本级别。客户
能够选择比生产环境更早的刷新
日期。

• 复制后可立即使用。

 

• 基础设施安置在 Oracle NetSuite 
的企业级数据中心设施内部并受
其监视。  

• 提供 24/7 支持，可通过 NetSuite 
客户支持在沙盒环境中在线注册
创建的案例，类似于为生产环境
提交案例的方式。

• 针对生产配置所有方面提供测试
和培训的环境，包括新的定制、
开发和集成等。

• 隔离环境 — 阻止对活动生产帐户
进行更改。

 

• 安全访问 — 刷新后可通过两个选
项访问沙盒帐户：仅限管理员，
或者除客户中心角色之外的所有
生产帐户用户。

• 可以选择为期三个月或一年的计划。
• 根据客户请求按需执行沙盒刷新。

• 刷新通常在客户请求后的五个工
作日内完成。

• Oracle NetSuite 沙盒可供所有客户
使用，支持多种合同期限。它适用 
于 NetSuite、NetSuite OneWorld、
NetSuite CRM + 和 NetSuite 行业
版本。

• 将向测试用户发送电子邮件，包
括 Oracle NetSuite 用户或任何其
他沙盒用户。
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特性 可用性
集成
Web 服务 是

ODBC 是

smbXML 是

CSV 是

定制
客户端 SuiteScript 是

服务器 SuiteScript 是

定制记录 是

合作伙伴集成
薪资*

Perquest*

直接借记*

eBay 集成* 仅文本模式

PayPal 集成* 仅文本模式

电子转账*

ACH 供应商付款*

UPS/FedEx 发货标签集成 仅文本模式

UPS/FedEx 费率查询集成 是

网上支付*** 否

信用卡处理* 仅文本模式

电话集成（基本） 是

Outlook 集成 否

CTI 集成（Contactual、Five9） 是

Intellisync 是

其他产品区域
网上商店 是

网站 是

电子邮件营销活动* 否

批量合并* 否

是

记忆事务*
外发电子邮件和通知****

是

   否**

电子邮件案例捕获
离线客户端

是

传真 否

* 这些特性可用，但不会采取任何措施，即不
会发送电子邮件、不会执行营销活动、不会
处理付款。

*** Metavante 不支持测试模式，所以沙盒中的
网上支付选项将被禁用（甚至不能启用该特性），
任何禁用该特性的尝试都会导致它与生产环境
取消关联。

** 可以编辑离线客户端配置文件并让其指向不
同的环境。

**** 仅针对 Oracle Netsuite 电子邮件地址。

特性详情
下表描述了可用功能。只有购买并在生产环境中启用的模块才可以在
沙盒中使用。

要了解更多信息，请联系我们

免费咨询热线
400-610-6668
咨询邮箱地址
SALESINQUIRY_CN@ORACLE.COM
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