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Oracle NetSuite 商务响应服务解决方
案提供全天候的网站技术协助以扩大
您的支持范围，可帮助您在极短的停
机时间内解决关键的紧急问题，确保
您交付无缝的客户体验。商务响应服
务解决方案面向 SuiteCommerce 
Advanced 客户提供，包含在 Oracle 
NetSuite 白金和黄金支持服务套餐中。
您只需继续按照当前支持流程操作，
我们将为您处理其他一切事务。

Oracle NetSuite 
商务响应服务解决方案
快速、高效地解决网站问题

主要优势

•  提供网站定制和非应用问题的全球支持

•  全天候访问技术服务台
•  深入的故障排除和代码级分析

•  快速解决对响应速度要求高的关键问题

要了解更多信息，请联系我们

免费咨询热线
400-610-6668
咨询邮箱地址
SALESINQUIRY_CN@ORACLE.COM
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